
Mạng lưới Giáo dục Mầm non đạt Chất lượng của Quận Harris 
(ELQN) là một sáng kiến dành cho cộng đồng, nhằm nâng cao chất 
lượng giáo dục sớm và dịch vụ chăm sóc trẻ trên toàn quận. Được 
hỗ trợ thông qua nguồn vốn từ Đạo luật Kế hoạch Cứu trợ Hoa Kỳ 
(ARPA) bởi Sở Bình đẳng và Cơ hội Kinh tế Quận Harris, dự án kéo 
dài ba năm này dựa vào những ý kiến đóng góp của cộng đồng và 
dữ liệu địa phương để định hướng hoạt động của mình. Các Tổ 
chức Mạng lưới Địa phương (LNO), được chọn vì mối liên hệ mạnh 
mẽ với những khu vực này, dẫn đầu những nỗ lực thu hút các nhà 
cung cấp dịch vụ chăm sóc trẻ em, gia đình và thành viên cộng 
đồng trong việc xác định thách thức, ưu tiên và kế hoạch cải thiện 
liên quan đến giáo dục và chăm sóc mầm non. Tổ chức CHILDREN 
AT RISK, với vai trò là Trung tâm Hỗ trợ Mạng lưới (NSH), cung cấp 
hỗ trợ kỹ thuật cho các LNO và giám sát nguồn vốn cho các sáng 
kiến nâng cao chất lượng do cộng đồng bầu chọn.

Mục tiêu của ELQN là cải thiện chất lượng chăm sóc trẻ em, thông qua kế hoạch do cộng đồng lãnh đạo và nguồn 
vốn do cộng đồng điều hành. Bằng cách làm việc cùng với các nhà cung cấp, gia đình và các bên liên quan khác, 
ELQN hỗ trợ các sáng kiến dựa trên những điểm mạnh độc đáo của mỗi cộng đồng, giải quyết các rào cản đối với 
chất lượng chăm sóc và mở rộng khả năng tiếp cận môi trường học tập chất lượng cao cho trẻ.

Thông tin trong bản tóm tắt này là một phần của đánh giá đang được thực hiện nhằm tìm hiểu kế hoạch, quá trình 
thực hiện và tác động cộng đồng của ELQN trong ba năm. Sử dụng các nguồn dữ liệu đa dạng bao gồm kể chuyện 
cộng đồng, nhóm tập trung và photovoice, từ đó, đánh giá sẽ giúp khả năng phục vụ trẻ em và gia đình của Quận 
Harris trở nên hiệu quả hơn.

Các Sáng Kiến từ ELQN
ELQN giải quyết những thách thức chính trong giáo dục mầm non, bằng cách thực hiện các sáng kiến có mục tiêu, 
xuất phát từ những nỗ lực tiếp cận cộng đồng rộng rãi, bao gồm các cuộc khảo sát và hội thảo do các LNO tiến hành, 
cũng như các Ủy ban Tư vấn cộng đồng bao gồm các gia đình, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc trẻ em và các tổ chức 
khác trong cộng đồng. Các sáng kiến được đưa ra sẽ cân bằng giữa ưu tiên do cộng đồng thúc đẩy với tính khả thi và 
tuân thủ.

Mọi người luôn sẵn sàng làm việc cùng nhau. Họ thực sự muốn 
dự án này thành công ở mọi cấp độ, cho dù đó là Quận Harris, 
Trung tâm NSH hoặc mỗi đơn vị LNO. ”

“
– ĐỐI TÁC ELQN
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HỢP TÁC
Sáng kiến ELQN được thúc đẩy bởi các mối 
quan hệ đối tác mạnh mẽ, tin tưởng giữa 
Quận Harris, Trung tâm Hỗ trợ Mạng lưới 
(NSH) và các Tổ chức Mạng lưới Địa phương 
(LNO). Người tham gia chia sẻ cam kết sâu 
sắc đối với mục tiêu lấy cộng đồng làm động 
lực của ELQN và đón nhận sự linh hoạt trong 
giai đoạn thí điểm. LNO tạo ra không gian an 
toàn cho các ý kiến khác nhau, đồng thời, sự 
hỗ trợ của NSH thông qua cộng đồng thực 
hành và các cuộc họp cá nhân đã tăng cường 
sự hợp tác đôi bên. Mặc dù có những thách 
thức ban đầu, các bên liên quan vẫn giữ kết 
nối, cởi mở và kiên trì.

Khuyến nghị để Tăng cường Hợp tác:
•	 Xác định rõ ràng vai trò và kênh giao tiếp để thúc đẩy 

làm việc nhóm hiệu quả.

•	 Xây dựng cơ hội liên tục cho hợp tác xuyên vai trò và 
học tập chung.

Các Hành động Tiềm năng:
•	 Phân bổ thời gian để LNO hợp tác và chia sẻ những 

thực hành tốt nhất.

•	 Tiếp tục thu thập và kết hợp tiếng nói của cộng 
đồng để xây dựng lòng tin.

Giao tiếp rõ ràng, nhất quán là yếu tố quan trọng để xây dựng mối quan hệ đối tác, nhưng người tham gia đã lưu ý 
những thách thức ngay từ đầu. Hướng dẫn ban đầu về tiếp cận và điều kiện tham gia thường mơ hồ, dẫn đến nhầm 
lẫn. Theo thời gian, các cuộc họp thường xuyên, kiểm tra một-một và cam kết về tính minh bạch đã cải thiện quá 
trình giao tiếp. Người tham gia đánh giá cao khả năng đáp ứng của NSH và nhấn mạnh nhu cầu giao tiếp kịp thời, chủ 
động khi công việc phát triển.

LNO ELQN INITIATIVES 

Đào tạo và Phát triển Chuyên môn • Cơ sở Vật chất, n toàn và An ninh • Chăm sóc Khẩn cấp và Tạm thời • 
Hỗ trợ công nghệ cho trung tâm cung cấp Dịch vụ Chăm sóc Trẻ em • Hỗ trợ công nghệ cho Hộ gia đình

Đào tạo và Phát triển Chuyên môn • Cơ sở Vật chất, An toàn và An ninh •  
Chăm Sóc Khẩn Cấp và Tạm Thời

Đào tạo và Phát triển Chuyên môn • Cơ sở Vật chất, An toàn và An ninh •  
Công nghệ cho Nhà cung cấp Dịch vụ Chăm sóc Trẻ em • Công nghệ cho Hộ gia đìnhSunnyside/South Park

Đào tạo và Phát triển Chuyên môn • Cơ sở Vật chất và Thiết Bị • Chăm sóc Khẩn cấp và Tạm thời •  
Chương trình Giảng dạy • Tài liệu Học tập

Klein

Đào tạo và Phát triển Chuyên môn • Cơ sở Vật chất, An toàn và An ninh • 
Chăm Sóc Khẩn Cấp và Tạm Thời

GIAO TIẾP



Sự tiếp tục tham gia và đóng góp của cộng đồng

Các đơn vị LNO đánh giá cao sự hỗ trợ 
kỹ thuật (TA) được điều chỉnh phù hợp 
do NSH cung cấp, bao gồm hỗ trợ cá 
nhân hóa và Cộng đồng Thực hành 
hàng quý. Những nỗ lực này giúp LNO 
giải quyết các nhu cầu cụ thể và xây 
dựng kỹ năng. Tuy nhiên, những thiếu 
sót ban đầu về TA xung quanh chiến 
lược tiếp cận và phát triển khảo sát cho 
thấy nhu cầu về hỗ trợ có cấu trúc hơn. 
TA và phát triển chuyên môn liên tục 
được xem là chìa khóa để duy trì đà 
phát triển.

Kiến nghị để Tăng cường Hỗ trợ Kỹ thuật:

•	 Cung cấp TA có cấu trúc sớm để xây dựng kỹ năng nền 
tảng.

•	 Tiếp tục cung cấp TA cá nhân hóa, linh hoạt để đáp ứng 
nhu cầu mới nổi.

Các Hành động Tiềm năng:
•	 Hỗ trợ đào tạo về tham gia cộng đồng, thu thập dữ liệu 

và lập kế hoạch dự án.

•	 Duy trì TA thường xuyên thông qua Cộng Đồng Thực 
Hành và hỗ trợ một-một.

Khuyến nghị Tăng cường Giao tiếp:
•	 Cung cấp hướng dẫn rõ ràng, kịp thời, đặc biệt khi 

ưu tiên thay đổi.

•	 Duy trì vòng giao tiếp mở và tạo không gian cho 
phản hồi.

Các Hành động Tiềm năng:
•	 Phát triển trung tâm tài nguyên chung cho 

tài liệu và các cập nhật.

•	 Lên lịch kiểm tra thường xuyên để dự 
đoán và giải quyết nhu cầu.

BƯỚC TIẾP THEO CHO ELQN
Triển khai toàn diện các sáng kiến

Thu thập dữ liệu liên tục để đánh giá sức ảnh hưởng

HỖ TRỢ KỸ THUẬT

Một khóa học cấp tốc về chăm sóc trẻ em ở Texas đã có thể 

giúp định hình những gì chúng tôi đang làm. ”“
– ĐỐI TÁC ELQN


