XAY DUNG HE THONG PAT CONG PONG

LAM TRONG TAM CUA QUAN HARRIS

Mang ludi Gido duc Mam non dat Chat lugng clia Quan Harris
(ELQN) la mét sang kién danh cho cong déng, nham nang cao chat i
., , . g ) A . R Mam non Chat lwgng (ELQN)

luong giao duc s6m va dich vu cham soc treé trén toan quan. bugc ]

- " - - . . . , . Mang lu6i To chirc Bia phuong (LNO)
ho trg thong qua nguon von tu bao |Uat Ké hoaCh Ctutrg Hoa Ky B eicec [ veeL-hankhut [ HePL-phankhus E wwrw [ YMCA
(ARPA) bdi S& Binh dang va Ca hoi Kinh t€ Quan Harris, du an kéo
dai ba nam nay dua vao nhirng y kién déng gdp clia cong déng va
dtr liéu dia phuong dé dinh hudng hoat ddng ctia minh. Cac T6
chirc Mang ludi Bia phuong (LNO), dugc chon vi méi lién hé manh
mé v&i nhitng khu vuc nay, dan dau nhirng nd luc thu hat cac nha
cung cap dich vu cham soc tré em, gia dinh va thanh vién cong
dong trong viéc xac dinh thach thirc, uu tién va ké hoach cai thién

Ban d0 cac cong dong thudc Mang ludi Gido duc

PHAN KHU 2

PHAN KHU 3

lién quan dén gido duc va cham s6c mam non. T chirc CHILDREN i
AT RISK, v6i vai tro la Trung tdm H6 trg Mang ludi (NSH), cung cdp "
hé trg ky thuat cho cac LNO va gidm sat nguén von cho cac sang PHAN KHU 4

kién nang cao chat lugng do cong dong bau chon.

Muc tiéu clia ELQN la cdi thién chat lugng cham soc tré em, thong qua ké hoach do cdng dong lanh dao va ngudn
von do cong dong diéu hanh. Bang cach lam viéc cing véi cac nha cung cap, gia dinh va cac bén lién quan khéc,
ELQN ho trg cac sang kién dua trén nhirng diém manh ddc dao clia mdi cong dong, giai quyét cac rao can déi voi
chat lugng cham séc va mé rong kha nang ti€p can moi trudng hoc tép chat lugng cao cho tré.

Théng tin trong ban tom tat nay la mot phan cla danh gia dang dugc thuc hién nham tim hiéu ké hoach, qua trinh
thuc hién va tac dong cong dong ctia ELQN trong ba nam. Sir dung cac nguon di liéu da dang bao gbm ké chuyén
cbng dong, nhém tap trung va photovoice, tlr dé, danh gia sé gitp kha nang phuc vu tré em va gia dinh cia Quéan
Harris tr& nén hiéu qua hon.

Cac Sang Kién tur ELQN

ELQN gidi quyét nhitng thach thirc chinh trong gido duc mam non, bang cach thuc hién cac sang kién c6 muc tiéu,
xudt phat tir nhirng nd luc ti€p can cong dong rong rai, bao gdbm cac cudc khdo sat va hoi thao do cac LNO tién hanh,
cting nhu cac Uy ban Tu van cdng dong bao gom cac gia dinh, nha cung cap dich vu cham séc tré em va cac t6 chirc
khac trong cdng dong. Cac sang kién dugc dua ra sé can bang gilra uu tién do cong dong thic day vai tinh kha thiva
tuan tha.

&& Moi ngudi luén san sang lam viéc cung nhau. Ho thuc s muén
du an nay thanh cong & moi cap do, cho du dé la Quan Harris,
Trung tdm NSH hodc méi don vi LNO. ??
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HOP TAC

Sang kién ELQN dugc thuc day bai cac mai
quan hé déi tac manh mé, tin tudng gitra
Quan Harris, Trung tdm Ho trg Mang luéi
(NSH) va cac T6 chirc Mang luéi Dia phuong
(LNO). Nguoi tham gia chia sé cam két sau
sac doi véi muc tiéu 1ay cdng dong lam dong
luc clia ELQN va dén nhan su linh hoat trong
giai doan thi diém. LNO tao ra khong gian an
toan cho cacy kién khac nhau, dong thoi, su
hé trg ca NSH thong qua cong dong thuc
hanh va cac cudc hop ca nhan da tang cuong
sy hgp tac doi bén. Mac du cé nhirng thach
thirec ban dau, cac bén lién quan van git két
noi, cdi maé va kién tri.

GIAO TIEP

Khuyén nghi d€ Tang cwong Hop tac:

* Xac dinh ré rang vai tro va kénh giao ti€p dé thuc day
lam viéc nhém hiéu qua.

+ Xay dung ca hdi lién tuc cho hgp tac xuyén vai tro va
hoc tap chung.

Cac Hanh dong Tiém nang:

* Phan b6 thai gian dé LNO hgp tac va chia sé nhirng
thuc hanh tot nhat.

« Tiép tuc thu thap va két hgp tiéng ndi cdia cong
dong dé xay dung long tin.

Giao tiép ré rang, nhat quan la yéu té quan trong dé xay dung maéi quan hé déi tac, nhung ngudi tham gia da luu y
nhitng thach thirc ngay tir dau. Hudng dan ban dau vé ti€p can va diéu kién tham gia thudng ma hé, dan dén nham
1an. Theo thai gian, cac cudc hop thudng xuyén, ki€m tra mot-mot va cam két vé tinh minh bach d3 cai thién qué
trinh giao ti€p. Ngudi tham gia danh gia cao kha nang dap Urng cia NSH va nhan manh nhu cau giao tiép kip thai, chd

dong khi cong viéc phat trién.



Khuyén nghi Tang cuong Giao tiép: Cac Hanh dong Tiém nang:

+ Cung cdp hudng dan ré rang, kip thoi, dac biét khi + Phat trién trung tam tai nguyén chung cho
uu tién thay déi. tai liéu va cac cap nhat.

« Duy tri vong giao tiép m& va tao khong gian cho * Lén lich kiém tra thudng xuyén dé du
phan hoi. dodn va gidi quyét nhu cau.

k¢ M6t khéa hoc cap téc vé cham séc tré em & Texas da c6 thé
giap dinh hinh nhirng gi chang téi dang lam. 7?
- pOI TAC ELQN

HO TRO KY THUAT

Cac don vi LNO danh gia cao su hé trg
ky thuat (TA) dugc digu chinh phii hop Ki€n nghi dé Tang cuwong Ho tro Ky thuat:

do NSH cung cap, bao gom ho trg ca + Cung cdp TA c6 cau tric s6m dé xay dung k§ nang nén

nhan héa va Céng déng Thuc hanh tang.

hang quy. Nhirng n6 luc nay gitp LNO

v e - . . . « Tiép tuc cung cdp TA ca nhan hda, linh hoat dé dap in
giai quyét cac nhu cau cu thé va xay Pt & cap i pung

o A N i nhu cau mai noi.
dung k§ nang. Tuy nhién, nhirng thiéu

sét ban dau vé TA xung quanh chién Cac Hanh ddng Tiém nang:
lugc ti€p can va phat trién khao sat cho

i T R * HO trg dao tao vé tham gia cong dong, thu thap dir liéu
thay nhu cau vé ho trg cé cau tric hon.

i va lap ké hoach du an.
TA va phat trién chuyén mén lién tuc

dugc xem 1a chia khoa dé duy tri da * Duy tri TA thudng xuyén thdng qua Codng Bong Thuc

e Hanh va hé trg moét-mot.
phat trién.

BU'OC TIEP THEO CHO ELQN

Trién khai toan dién cac sang kién

Su tiép tuc tham gia va déng gop ctia cong déng

Thu thap dir liéu lién tuc dé danh gia sirc dnh hudng
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